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Informativa ai sensi dell’articolo 13 Regolamento 679/2016 e D. Lgs. n. 196/2003  

WHISTLEBLOWING 
 
Come previsto dalla normativa vigente, si forniscono le seguenti informazioni in relazione al trattamento dei dati 
personali: 
 

Titolare del Trattamento: INFORMATICA SYSTEM s.r.l., in persona del Presidente del Consiglio di Amministrazione – 

sig. SERGIO BLENGINI 

Sede: VICOFORTE – Piazzetta del Borgio n. 1 

Contatti e recapiti: 

Telefono 0174/ 5800 

PEC infosys@legalmail.it 

E-mail staff@infosys.it 

Sito web www.infosys.it 
 

 
 

Il Titolare del Trattamento effettua il trattamento dei dati personali: 
a) del segnalante: in caso di segnalazioni effettuate in forma non anonima mediante posta raccomandata con 

a.r., osservando le modalità infra precisate. I dati trattati sono dati comuni obbligatori (nome, cognome, 
rapporti con l’Azienda), dati comuni facoltativi (inquadramento, ruolo, qualifica/rapporto, contatto 
telefonico e-mail). 

b) i dati personali della persona segnalante nel caso in cui le segnalazioni siano state effettuate in forma non 
anonima e verbalmente. 
Le segnalazioni, infatti, possono essere effettuate anche in forma orale o mediante canali alternativi, 
qualora il canale di segnalazione interna non sia attivo o la persona segnalante abbia già effettuato una 
segnalazione interna e la stessa non abbia avuto seguito o sussista un rischio di ritorsione o la 
segnalazione possa costituire un pericolo imminente o palese per il pubblico interesse. 

c)  i dati personali riferiti alla (e) persona (e) coinvolta (e) nella segnalazione e più segnatamente i dati che 

la persona segnalante ha fornito per rappresentare i fatti descritti nella segnalazione ed in questo caso 
l’Azienda non è in grado di determinare a priori i dati oggetto della segnalazione che potrà pertanto 

contemplare anche dati particolari (es. condanne penali ecc..). 
 

I dati personali sono dunque trattati in adempimento degli obblighi di legge previsti in capo all’Azienda (art. 6 lett. 
e) – art. 2sexies lett. dd) Dlgs. 196/2003 mod. Dlgs. 101/2018), Dlgs. 10.03.2023 n. 24 che recepisce la Direttiva 
UE 2019/1937 del Parlamento Europeo e del Consiglio Europeo. 
  

I dati personali (qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile) trattati possono 
essere: 

− dati comuni: dati identificativi (nome, cognome, codice fiscale) relativi all'ubicazione fisica (indirizzo fisico, 
provincia e comune di residenza) e online (recapiti telefonici ed indirizzi email); 

− dati particolari (dati personali “idonei a rivelare l’origine etnica, le convinzioni politiche, religiose, 

filosofiche, l’appartenenza a sindacati, partiti ed associazioni; i dati genetici, biometrici, relativi allo stato 
di salute e la vita sessuale; i dati idonei a rilevare provvedimenti o procedimenti di natura giudiziaria”).  

 

Tutti i dati, anche quelli già eventualmente in possesso dell’Azienda, saranno trattati con cura ed attenzione, nel 
rispetto dei principi e degli obblighi di legge, per l’espletamento delle attività aziendali e delle attività correlate, 
nell'ottica di garantire un'adeguata sicurezza dei dati ed in ogni caso di tutelare i diritti degli Interessati. 

 
Canale di segnalazione: 
In ottemperanza agli obblighi di legge, l’Azienda si è dotata di un canale interno di segnalazione che garantisce la 
riservatezza della persona segnalante, della persona coinvolta e delle persone comunque menzionate nella 
segnalazione, nonché del contenuto della segnalazione. 
Infatti, chiunque rilevi una presunta violazione di norme, può effettuare una segnalazione mediante la forma 
scritta a mezzo posta raccomandata a.r. all’indirizzo Piazzetta del Borgo n. 1 – 12080 VICOFORTE con la dicitura 

“riservato e confidenziale”. 
Al fine di garantire la riservatezza dei dati personali è necessario che la segnalazione venga inserita in due distinte 
buste chiuse: 

- la prima con i dati identificativi del segnalante, compreso contatto telefonico, unitamente alla fotocopia di 

un documento di riconoscimento e indirizzo di residenza e/o domicilio a cui far pervenire tutte le 

comunicazioni; 
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- la seconda con la segnalazione, in modo da separare i dati identificativi del segnalante dalla segnalazione; 

- entrambe le buste dovranno poi essere inserite in una terza busta chiusa che rechi all’esterno la dicitura 

“Riservata al Gestore della segnalazione”. 

La gestione del canale di segnalazione è affidata a due Responsabili della Gestione della Segnalazione che sono 
stati formalmente incaricati con atto di nomina, anche ai sensi e per gli effetti del al GDPR. 
La segnalazione deve essere il più possibile circostanziata e contenere le seguenti informazioni: 

- l’identità del soggetto che effettua la segnalazione; 

- la descrizione chiara e completa dei fatti oggetto di segnalazione; 

- le circostanze di tempo e luogo in cui i fatti si sono verificati; 

- le generalità o gli altri elementi che consentano di identificare il soggetto/i che hanno posto in essere i fatti 

segnalati; 

- l’indicazione di eventuali altri soggetti che possano riferire sui fatti oggetto di segnalazione; 

- l’indicazione di eventuali documenti che possano confermare la fondatezza dei fatti segnalati; 

- ogni altra informazione che possa essere utile ai fini della valutazione della sussistenza dei fatti segnalati. 

Non sono meritevoli di tutela le segnalazioni fondate su meri sospetti o voci o le doglianze segnalate abbiano 

carattere personale del segnalante o rivendicazioni da parte del medesimo. 
Le segnalazioni possono anche essere anonime, ma i Gestori della Segnalazione, in tale situazione di fatto, si 
riservano di prenderle in considerazione, al solo fine di avviare approfondimenti/istruttorie per l’accertamento 
di quanto segnalato nel solo caso in cui la segnalazione presenti informazioni precise, concordanti ed 

adeguatamente circostanziate, 
 
 
Finalità del trattamento: 
I dati personali sono trattati per: 
- la ricezione, l’analisi, l’istruttoria, la gestione delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti ed in particolare 

per l’accertamento dei fatti segnalati e l’adozione di eventuali provvedimenti. Ai sensi dell’art. 6 comma 1 lettera f 
del Regolamento Europeo 679/2016 tutti i dati raccolti nell’ambito del presente trattamento sono strettamente 
funzionali e necessari per il perseguimento di quanto previsto dal D. Lgs. 24/2023, oltre che per eventuali 
esigenze di controllo interno, di monitoraggio dei rischi aziendali, di difesa di un diritto in sede giudiziaria e per 
ulteriori legittimi interessi del Titolare. 
 

Natura del conferimento dei dati: 

Il conferimento dei dati richiesti è obbligatorio ai sensi delle vigenti disposizioni. 
Il mancato conferimento dei dati legittima comunque l’Azienda al trattamento dei soli dati connessi al 
raggiungimento delle finalità normativamente previste.  
 
Modalità di trattamento dei dati: 
In relazione alle finalità indicate, il trattamento dei dati personali viene effettuato con strumenti manuali in forma 

cartacea, che con strumenti informatici con logiche strettamente correlate alle finalità stesse e, comunque, in 
modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. La documentazione in forma cartacea è limitata al 
minimo indispensabile, archiviata e custodita in armadi e locali dotati di serrature di sicurezza.  
 
Ambito di comunicazione/Soggetti destinatari dei dati: 
Per il perseguimento delle finalità sovra precisate, i dati personali forniti sono resi accessibili solo a coloro che 
all’interno dell’Azienda sono autorizzati a ricevere o a dare seguito alle attività di analisi, istruttoria e gestione 

delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti. Tali soggetti sono opportunamente istruiti al fine di evitare la 
perdita, l’accesso ai dati da parte di soggetti non autorizzati o trattamenti non consentiti dai dati stessi, e, più in 
generale, in relazione agli obblighi in materia di protezione dei dati personali. I dati possono essere trattati, 
inoltre, da Consulenti esterni e Terze parti con funzioni tecniche che agiscono in qualità di responsabile e/o sub 
responsabile del trattamento ed hanno sottoscritto un apposito contratto che disciplina puntualmente i trattamenti 

loro affidati e gli obblighi in materia di protezione dei dati e sicurezza del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR 

279/2016. Infine, i dati potranno essere trasmessi anche ad altri soggetti autonomi titolari del trattamento, in 
base a norme di legge o di regolamento (es. autorità giudiziaria). 
L’identità della persona segnalante e qualsiasi altra informazione da cui può evincersi, direttamente o 
indirettamente, tale identità, potranno essere rivelate a persone diverse da quelle competenti a ricevere o dare 
seguito alle segnalazioni solo previo consenso espresso della persona segnalante, in conformità a quanto previsto 
dal D. Lgs. 24/2003. 

 
Durata del Trattamento 
Il periodo di trattamento dei dati è connesso al tempo necessario al trattamento della segnalazione e, comunque, 

non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione, 
nel rispetto degli obblighi di riservatezza. Nel caso pervengano segnalazioni fuori ambito Whistleblowing 
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(rivendicazioni, richieste legate ad un interesse di carattere personale), le stesse sono conservate per un periodo 
non superiore a 8 mesi dall’archiviazione della stessa. 
 

Diritti degli Interessati 
All'Azienda potranno essere rivolte le richieste per far valere i propri diritti, così come mutati in base al 
Regolamento Europeo 679/2016 artt. 15-22. 
La richiesta potrà essere rivolta compilando il relativo modulo (un modello del quale è disponibile su 
https://www.garanteprivacy.it/documents/10160/0/MODELLO+esercizio+diritti+in+materia+di+protezione+dei+dati+personali ). 
 
L'Interessato ha diritto di ottenere: 

1) accesso ai dati: conferma che sia in corso o meno un trattamento di dati personali che lo riguardano. In 
caso affermativo, ha diritto ad accedere ai dati, ottenere copia degli stessi e le informazioni circa finalità, 
categorie trattate, destinatari, periodo di conservazione, origine dei dati, esistenza di processi 
automatizzati; 

2) rettificazione e/o aggiornamento dati, cancellazione se motivata, limitazione del trattamento se motivata 
con specifica istanza; 

3) la portabilità dei dati: ricezione dei dati in formato strutturato d'uso comune e leggibile, trasmissione ad 

un differente Titolare del Trattamento; 
4) comunicazione di opposizione al Trattamento, se motivata; 
5) diritto di non essere sottoposto ad una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, 

compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano e che indica in modo significativo 
sulla propria persona. 

Vicoforte 18.06.2025 

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

_____________________________ 

https://www.garanteprivacy.it/documents/10160/0/MODELLO+esercizio+diritti+in+materia+di+protezione+dei+dati+personali

